USB SERIAL DRIVER INSTALLATION - WINDOWS 7

Before install the USB driver switch off the instrument, if it’s on, and disconnect it from PC.
Unzip the compressed folder “CDM 2.04.16 WHQL Certified.zip” in Documents folder on your
PC.

Connect the USB cable supplied to PC; after few seconds a mask appears like Figure 1 below,
where you will be informed that device driver installation is not correctly done.

“|'L Installazione driver di dispositivo non riuscita  *

. Per ulterion informazioni, fare clic qui.

Figure 1 Device driver installation not completed.

One click on that advise and mask showed in Figure 2 will appears for driver installation. Close that
mask.
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Che cosa fare in caso di installazione non corretta di un dispositivo

Figure 2 Dri\Ter installation.

In Start menu double click on *“Devices and printers’ icon.
A mask likein Figure 3 will be showed where you can see into “Not specified” section, the USB <-

> Serial device.
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Figure 3 Devices and printers.



Double click on “USB <-> Serial” icon.
The mask of Figure 4 of “USB <-> Serial” properties will be showed.

Generale | Hardware.

iﬂ USE <= Seral

Informazioni sul dizpositive

Produttore: Men dispenibile
Modello: USH <-> Serial
Mumero modello: Mon dispanibile
Categorie: Sconosciuto
Descrizione: Nan digponibile
Ativitd dispositivo

Per visualizzare le attivitd per il dispositivo, fare clic con il pulsante
destro del mouse sullicona del dispositivo in Dispositivi e stampanti.
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Figure 4 USB <-> Serial properties.

In Figure 4 mask click on “Hardware” section and you will obtain a mask like Figure 5 below.

Generals | Hardware

jﬂ 1USE -3 Serial

Funzioni dispositivo:

Mome Tipo

[ USE <> Serial Altri dispositivi
|
“ Riepilogo funzioni dispositiva

Produttore: Sconosciuto

Posizione: Port_ #0007 Hub_#0004

Stato dispositivo: | diver del digposttivo specificato non sono stati
installati. {Codice 28)

Proprieta

[ [ oK I[ Annulia J Applica

Figure 5 Proprieta— USB <-> Serial.

In Figure 5 mask click on “Properties’ button to obtain the new mask in Figure 6 below.



Generale | Driver | Dettagli

°i|1 USB <> Serial

Tipo di dispositiva:  Altri dispositivi

Produttore: Sconosciuto
Ubicaziona: Port_#0001. Hub_ #0004
Stato dispositivo

»
—

| driver del dispositive specificato non sono stati installati. (Codice
28)

Selezionare un driver per I'slemento o linsieme di informazioni sui | =
dispositivi.

Per trovare un driver per questo dispositive, fare clic su Aggioma -
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Figure 6 USB <-> Seria properties, Hardware section..

Clicking on “Change settings’ the mask in Figure 7 will appear.

Generale | Driver | Dettagli

=i USB <> Seral
g

Tipo di dispositiva: Altr dispositivi

Produttors: Sconosciuto
Ubicazione: Port_ #0401 Hub_#0004
Stato dispositiva

|

| driver del dispositivo specificato non sono stati installati. (Codice
128)

| Selezionare un driver per l'elemento o linsieme di informazioni sui | =
‘dispositivi. I

‘Pertrovare un driver per questo dispositivo, fare clic su Aggioma -
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Figure 7 USB <-> Serial properties.

Clicking on “Update driver” button will appear a mask named “ software driver USB <-> Serial
update” like in Figure 8 below.



Specificare la modalita di ricerca del driver:

= Cerca automaticamente un driver aggiornato
Verra esequita automaticamente la ricerca nel computer e su Internet dei driver
pill aggiornati per il dispositivo, 2 meno che questa funzionalita non sia stata
disattivata nelle impostazieni di installazicne del dispositive,

# Cerca il software del driver nel computer
1l seftware del driver verra individuato e installato manualmente. |

Figure 8 Software driver USB <-> Seria update

Clicking on “Search driver software on PC” selection, you choose the driver path, like in Figure 9
below.
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Cerca driver nel computer

Specificare il percorso in cui cercare i driver:

(CyUsers useriDocumentsy CDOM 2.04.16 WHOQL Certified - S_f_ggiia_,,
[ Includi sottecartelle i

| = Scegli manualmente da un elenco di driver di dispositivo nel

computer
Nell'elenco verranno visualizzati i driver installati compatibili con il dispositivo e tutti i
driver della stessa categoria del dispositivo.
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Figure 9 Software driver USB <-> Seria update

Via“Browse” button select the folder where you extracted the files.
Click on “Next” button proceeding with installation of device driver, as showed in Figure 10 below.
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Figure 10 Software driver USB <-> Seria update.
Driver installation in progress.

When the installation is finished, the mask in Figure 11 is showed.
In that mask you are informed that USB Serial Converter driver are successfully installed.

: umﬁwamalw Serial Comverter .
Il driver e stato aggiornato correttamente
Installazione del driver completata per il dispositive:
USB Serial Converter
|
L
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Figure 11 USB Seria Converter Driver installation.

After few seconds on status bar an information will be showed like Figure 12 below.

| [l Installazione driver di dispositivo non riuscita ® *

Per ultenion informazioni, fare clic qui.

Figure 12 Device driver installation failed.



Close dl the masks previously opened, included last one showed in Figure 12.

Into Start menu double click on “Devices and printers’ icon.
The mask showed in Figure 13 will appear where, in “Not specified” section, the USB <-> Serid
device is showed.
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Figure 13 Devices and printers.

Double click on “USB <-> Serial” device icon and the mask of “Properties USB <-> Serial” will
appear, like Figure 14.

Generale | Handware

_:Iﬂ USE <-» Serial

Irformazioni sul disposttiva

Produttare: Maon disponibile
Modello: USE =3 Sedal
MNumero modello: Non disponibile
Categorie: Sconosciuto

Descrizions: Non disponibile

Attivita dispositivo
Per visualizzare le attivita peril dispositivo, fare dlic con il pulsante
destro del mouse sullicona del dispositive in Dispositivi e stamparti.
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Figure 14 USB <-> Seria Properties.




Into “Hardware” section of Figure 15 mask, click on “USB Seria Port” button and then click on
“Properties’ button.

| Proprieta - USB <->
Generale | Hardware

j USE <-> Serial

Funzioni dispositivo:

Mome Tipo
[ USE Serial Port Altri dispositivi
# USB Senial Converter Cortraller ...

Riepilogo funzioni dispositiva
Produttors: Sconosciuto

Posizione:  su USB Serial Converter

Stato dispositivo: | driver del dispositivo specificato non sono stati

installati, (Codice 28)

l OK l Annulia [ —unh-:a
Figure 15 USB <-> Seria Properties. Hardware sectio.

The mask you can seein Figure 16 will be showed.

Generale | Driver | Dettagli |

‘T! USB Serial Port

Tipo di dispositiva:  Altri dispositivi

Produttars: Sconosciuto
Ubicazione: su LISB Serial Converter
Stato dispositivo

| driver del dispositive specficato non sono stati installati. (Codice

Selezionare un driver per l'elemento o lingieme di informazioni sui | =
dispositivi.

Per trovare un driver per questo dispositivo, fare clic su Aggioma -

Apgloma difver

'&U Cambiz impostazioni
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Figure 16__USB <> Seria Port Properties.

Click on “Change settings’ button from the mask, obtaining the one showed in Figure 17 as below.



Generale | Driver |Deiiagh

% USB Serial Port

Tipo di disposttiva: Altr dispositivi

Produttore: Sconosciuto |
Ubicazione: su USB Serial Converter
Stato dispositivo

| driver del dispositivo specificato non sono stati installati, (Codice
28)

»
—

Selezionare un driver perlelementa o linsieme di informazioni sui =
dispositivi.

Pertrovare un driver per questo dispositivo, fare clic su Aggioma -

~Aggioma driver... ]
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Figure 17 USB <-> Seria Port Properties.

Clicking on “Update driver” button will appear a mask named “software driver USB Serial Port
update” like in Figure 18 below.

Specificare la modalita di ricerca del driver.

= Cerca automaticamente un driver aggiornato
Verra eseguita automaticamente la ricerca nel computer e su Internet der driver
pil aggiornati per il dispositive, a meno che questa funzionalitad nen sia stata
dizattivata nelle impostazioni di installazione del dispositivo.

% Cerca il software del driver nel computer
1l software del driver verra individuato e installate manualmente,

Figure 18 Driver software update — USB Serial Port.

Clicking on “Search driver software on PC” selection, you choose the driver path, like in Figure 19
below.



Cerca driver nel computer

Specificare il percorso in cui cercare i driver:

Co\Ukershuser Document=\COM 2.0 16 WHOL Certified| - Sfoglia..,

[ Includi sottocartelle

= Scegli manualmente da un elenco di driver di dispositivo nel

computer
Mell'elenco verranng visualizzati 1 driver installati compatibili con il dispositive e tuttii
driver della stessa categoria del dispositive.
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FigureTE Driver software update — USB Serial Port.

Via“Browse” button select the folder where you extracted the files.
Click on “Next” button proceeding with installation of device driver, as showed in Figure 20 below.

Installazione driver in corso...

[

Figure 20 Driver software update — USB Serial Port.
Driver installation in progress.

When the installation is finished, the mask in Figure 21 is showed.
In that mask you are informed that USB Serial Port driver are successfully installed.



Il driver e stato aggiornato correttamente

Installazione del driver completata per il dispositivo:

USE Serial Port

Figure 21 USB Seria Port Driver installation






